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            Garantie

      
  
      Die MÜLLER-LICHT International GmbH, Goebelstraße 61/63, 28865 Lilienthal, gibt zusätzlich zu der gesetzlichen Gewährleistung eine Garantie auf ausgewählte MÜLLER-LICHT LED-Produkte für die auf der Verpackung jeweils aufgedruckte Garantiezeit ab dem Zeitpunkt der Entgegennahme des Produkts durch den Verbraucher. Die Garantie gilt innerhalb der EU und der Schweiz und nur für den nichtgewerblichen Gebrauch. Die gesetzlichen Rechte des Verbrauchers bei Produktmängeln (Gewährleistungsrechte) bleiben unberührt und können unentgeltlich wahrgenommen werden.

Sollte ein Produkt innerhalb der Garantiezeit nach Kaufdatum aufgrund eines Produktfehlers ausfallen, erhält der Käufer kostenlosen Ersatz. Voraussetzung ist, dass das Produkt entsprechend den MÜLLER-LICHT Vorgaben betrieben worden ist. Informationen hierzu befinden sich auf der Verpackung der MÜLLER-LICHT Produkte sowie unter den FAQs. Von der Garantie ausgenommen sind Akkus oder Batterien, auch wenn diese Bestandteile eines erworbenen Produkts sind.

Im Falle eines Ausfalls muss der Schadensfall ordentlich über das Reklamationsformular eingereicht werden. Das defekte Produkt muss gemeinsam mit einer Kopie des Kassenbons und dem vollständig ausgefüllten Reklamationsformular ausreichend frankiert an die MÜLLER-LICHT International GmbH unter der oben genannten Anschrift geschickt werden. MÜLLER-LICHT behält sich vor, den Garantiefall selbst zu prüfen. Dies erfordert eine Zusendung des defekten Produktes zur Fehleranalyse.

 

Die Garantieinformation für Ihr Produkt können Sie hier schnell und einfach in der Dropdown-Liste finden.

Wenn Sie einen Artikel nicht finden, können Sie alternativ über die Suchfunktion die entsprechende Artikelnummer eingeben und sich die Produktdetailseite anzeigen lassen. Dort finden Sie den Link zum Datenblatt, welches weitere Informationen zum Produkt enthält, darunter auch die Garantiebestimmungen.
  
  
  







Bitte Artikel/ArtikelTechVar wählen
300044B
400095E
400096E
400098E
400255E
400263D
400417
401000B
401006B
401011B
401015B
401019B
401028C
404118
404121
404126
404127
404128
404135
404136
404137
20000049C
20000067D
20000068D
20000070D
20000071D
20000078C
20000079C
20000080D
20000081D
20000083C
20000089D
20000090D
20000091C
20000095C
20000096C
20000097B
20000098C
20000099D
20000100D
20000101
20000102
20100301C
20100302C
20100328D
20100329C
20100330C
20100331C
20100332C
20100334C
20100335C
20100336C
20200181
20200182
20200186
20200187
20200188
20300396C
20300397C
20300398C
20300516D
20300517D
20300518D
20300519E
20300520D
20300521D
20300522D
20300523D
20300535E
20300536D
20300537E
20300538D
20300540C
20300542C
20300544C
20300545C
20300546
20300547
20300548
20300549
20300550
20500068E
20500070E
20500071E
20500084D
20500088C
20500089C
20500090C
20500094
20500095
20700009B
20700010
20700011B
20700012B
20700013B
20700014B
20700015B
20900279C
20900280C
20900281C
20900282C
20900288C
20900289C
20900290C
20900291
20900292B
20900293B
20900294
20900295
21000030B
27700026F



Bitte Artikel/Garantieprodukt wählen
3 Jahre
5 Jahre










        
  
        
  
  
  






            Garantie Übersetzungen / Translations

      
  
  	
        Garantie_cz_Záruční_podmínky.pdf (112,2 KiB)
      
	
        Garantie_en_Guarantee conditions.pdf (103,6 KiB)
      
	
        Garantie_es_Condiciones_de_la_garantía.pdf (106,5 KiB)
      
	
        Garantie_fr_Conditions_de_garantie.pdf (107,5 KiB)
      
	
        Garantie_it_Condizioni_di_garanzia.pdf (103,2 KiB)
      
	
        Garantie_nl_Garantievoorwaarden.pdf (104,2 KiB)
      
	
        Garantie_pl_Warunki_gwarancji.pdf (110,1 KiB)
      
	
        Garantie_pt_Condições_de_garantia.pdf (106,8 KiB)
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        Diese Website verwendet Cookies. Wenn Sie diese Website weiterhin nutzen, stimmen Sie der Verwendung von Cookies zu.

                    Mehr über das Thema Datenschutz
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